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STANDARD SAMARBEJDSAFTALE (EKSEMPEL) 
 
Dette dokument er et anonymiseret eksempel på Qstreams standardaftale. 
 
Qstream er et binavn under QProductions ApS. 
 
Aftalen består af en rammeaftale, som suppleres af bilag for den enkelte produktion, event eller 
sæson. 
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1. Formål 
Denne aftale fastlægger rammerne for samarbejdet mellem Qstream og arrangøren vedrørende 
produktion og distribution af livestreams. 
 
Qstream fungerer som teknisk leverandør og platform for livestreamproduktion og adgangsstyring. 
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2. Rolle og ansvar 
Qstream leverer teknisk produktion, distribution og adgang til livestreams. 
 
Kunden (arrangøren): 
- ejer eller har rettigheder til det indhold, der streames  
- er ansvarlig for det viste materiale  
- sikrer, at alle nødvendige rettigheder er på plads  
 
Qstream foretager en grundlæggende vurdering af arrangørens rettigheder før samarbejde. 
Qstream er ikke rettighedsejer af det indhold, der distribueres. 
 

3. Rettigheder 
Arrangøren bekræfter, at alle nødvendige rettigheder til indholdet er erhvervet før livestreamen 
gennemføres. 
 
Dette omfatter, men er ikke begrænset til: 
- sportsrettigheder  
- musikrettigheder  
- øvrige ophavsrettigheder  
 
Qstream distribuerer udelukkende indhold på vegne af arrangøren. 
 

4. Indholdsregler 
Arrangøren må ikke levere eller distribuere indhold, som: 
- krænker ophavsret eller andre rettigheder  
- er ulovligt  
- er pornografisk  
- er ekstremt eller skadeligt  
 
Qstream forbeholder sig retten til at afbryde eller fjerne indhold, hvis disse regler ikke overholdes. 
 

5. Levering 
Livestreams håndteres via Qstreams tekniske platform og stilles til rådighed som en digital tjeneste 
for slutbrugere. 
 
Adgang kan gives som Pay-Per-View (PPV) eller fri adgang, afhængigt af den konkrete aftale. 
Afhængigt af aftalen kan livestreams stilles til rådighed efterfølgende (on-demand), forudsat at 
arrangøren har de nødvendige rettigheder. 
 
Efterfølgende visning håndteres via Qstreams platform eller andre aftalte platforme. 
 

6. Aftalestruktur 
Denne rammeaftale suppleres af bilag for den enkelte produktion, event eller sæson. 
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Bilagene beskriver blandt andet: 
- produktion, event eller sæson  
- leverance  
- rettigheder  
- ansvarsfordeling  
- forretningsmodel  
 
Ved uoverensstemmelse har bilaget forrang for den specifikke leverance. 
 

7. Versionering og underskrift 
Alle aftaler versioneres og underskrives digitalt. 
 
Kun den senest underskrevne version anses som gældende. 
Tidligere versioner bevares til dokumentation. 
 
Aftalegrundlaget etableres via underskrevet aftale eller anden skriftlig og dokumenterbar accept 
(f.eks. via e-mail eller tilsvarende), før produktionen gennemføres. 
 

8. Betaling og refundering 
Qstream håndterer betaling og kundeservice som en del af den tekniske platform på vegne af 
arrangøren. 
 
I tilfælde af væsentlige tekniske problemer tilbydes fuld refundering til slutbrugere. 
 
Dette sikrer en fair oplevelse og reducerer risikoen for chargebacks. 
 

9. Ansvarsbegrænsning 
Qstream er ikke ansvarlig for indhold leveret af arrangøren. 
 
Arrangøren holder Qstream skadesløs for krav relateret til rettigheder, indhold eller tredjeparts krav. 
 

10. Ikrafttrædelse 
Aftalen træder i kraft ved underskrift og er gældende indtil den erstattes af en ny version eller opsiges i 
henhold til aftalens vilkår. 
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BILAG A – PRODUKTION / EVENT (EKSEMPEL) 
 
Dette bilag er et anonymiseret eksempel og er tilknyttet rammeaftalen. 
 

1. Event 
Event: American Football Match   
Arrangør: [Anonymiseret klub]   
Dato: [dd.mm.åååå]   
 

2. Leverance 
Qstream leverer produktion og distribution af livestream for det angivne event. 
Leverancen omfatter produktion, distribution, adgangsstyring (PPV eller fri adgang) og teknisk 
afvikling. 
Eventet produceres og distribueres af Qstream på vegne af arrangøren. 
Livestreamen gennemføres på vegne af arrangøren. 
 

3. Rettigheder 
Arrangøren bekræfter at have alle nødvendige rettigheder til indholdet. 
Qstream distribuerer udelukkende indhold på vegne af arrangøren. 
 

4. Forretningsmodel 
Følgende model er aftalt: 
- Pay-Per-View (PPV)   
- Fri adgang   
- Fast produktionspris   
- Kombinerede modeller   
 
Arrangøren fastsætter prisen for adgang ved Pay-Per-View (PPV). 
Den konkrete økonomiske aftale fremgår af den individuelle aftale og er ikke inkluderet i dette 
eksempel. 
 

5. Efterfølgende visning 
Eventet kan stilles til rådighed efterfølgende (on-demand), forudsat at arrangøren har de nødvendige 
rettigheder. 
 

6. Ansvar 
Arrangøren er ansvarlig for indholdet. 
Qstream fungerer som teknisk leverandør og platform. 
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7. Aftalegrundlag 
Dette bilag er en del af den samlede aftale mellem Qstream og arrangøren og skal læses i 
sammenhæng med rammeaftalen. 


